Allgemeine Vertragsbedingungen

Reservierung:

Die Reservierung der Betten muss schriftlich erfolgen.

Fir eine verbindliche Reservierung sind folgende Angaben verpflichtend: Name, Anschrift,
Telefonnummer, E-Mail, Steuernummer, Daten der Ankunft und Abreise sowie die Anzahl

der Géste.

Die Reservierung wird mit der schriftlichen Reservierungsbestatigung von Seiten der
Ferienwohnung Lentz verbindlich.

Stornierung:

Bei Stornierung der gesamten Gruppe bzw. einzelner Gruppenmitglieder fallen folgende
Stornogebihren an:

e Stornierung bis 24 Stunden nach Buchung: keine Stornogebihren
e Stornierung bis 7 Tage vor Anreise: 50 % des Gesamtrechnungsbetrages

e Stornierung 6 bis 4 Tage bis Ankunftstag: 80 % des Gesamtrechnungsbetrages
e Stornierung 3 Tage bis Ankunftstag: 100 % des Gesamtrechnungsbetrages

Zahlung:

Eine Anzahlung i.H. von 90 % ist bei Buchung fallig. Die restliche Zahlung fir den
Aufenthalt ist spatestens bei Anreise fallig.

Zahlungen vor Ort kénnen nur in bar erfolgen.

Vorzeitige Abreise:
Bei vorzeitiger Abreise sind die in der FeWo verbrachten Tage sowie 100 % des vereinbarten

Preises fir jene Tage bzw. Dienstleistungen fallig, die gebucht, aber nicht in Anspruch
genommen wurden.

Schaden:

Fur durch den Mieter verursachte Schaden in der Ferienwohnung haftet der Mieter.



